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TELÉFONOS DE EMERGENCIA PRESENTACIÓN

El Centro de Formación Técnica Alpes S. A. en su afán de contribuir en el resguardo de sus bie-
nes y principalmente en velar por el bienestar, integridad y seguridad de sus colaboradores, 
docentes y estudiantes que integran nuestra comunidad, ha creado este plan que tiene  como 
finalidad entregar la información correcta de cómo actuar frente a situaciones de emergencia, 
utilizando procedimientos, acciones y manejo de los elementos necesarios.
Las instituciones son vulnerables frente a diferentes circunstancias de emergencia que puedan 
ser internas o externas como consecuencias de factores humanos o naturales. Es por esto que 
ALPES quiere disminuir posibles eventos no deseados, ya sea en las personas o bienes inmue-
bles.
	
Las directrices proporcionadas en este documento son aplicables al edificio Casa Central, ubi-
cado en Av. República 430, Santiago.

EN CASO DE UNA EMERGENCIA, HAY QUE TENER PRESENTE:

NO CORRA: Son más los accidentados por correr en un incidente, que por la misma emergencia.

NO GRITE: Su acción provoca pánico entre los presentes, y repercute en la evacuación.

NO DIVULGE RUMORES: Esta acción es tan nefasta como las anteriores, no sólo distrae a las 
personas, sino que entorpece el trabajo de los profesionales a cargo. Infunda calma y confianza.

SALIDAS DE EMERGENCIAS Y PUNTOS DE ENCUENTRO DE EMERGENCIAS
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PUNTOS DE ENCUENTRO DE EMERGENCIAS

PEE 1: PATIO EXTERIOR

PEE 2: VÍA PÚBLICA AV. REPÚBLICA

RESPONSABLES ANTE UNA EMERGENCIA Y EVACUACIÓN

El objetivo fundamental de este Plan es asegurar la integridad física de los miembros perma-
nentes, colaboradores y visitas que se encuentren dentro de las instalaciones de ALPES.
Para la identificación de los integrantes del Equipo de Emergencia, llevarán un chaleco reflec-
tante, el que deberá ser utilizado en la evacuación.
Con el propósito de evitar estados de confusión, debido a la forma en que se imparten órdenes 
durante una emergencia, se establecen los niveles de responsabilidad (página anterior), con sus 
respectivas funciones las cuales se detallan a continuación:

JEFE DE EMERGENCIA y COORDINADOR DE EMERGENCIA:

Tendrán a su cargo el conocimiento total del acontecimiento, determinarán conjuntamente la 
evacuación parcial o total del Edificio. 
Serán los responsables de dirigir las acciones en terreno, garantizar los contactos apropiados 
(Ambulancia, Bomberos, Carabineros) y en conjunto se decide desalojar total o parcialmente 
el lugar para coordinar las siguientes acciones. Chequearán que se sigan los procedimientos 
establecidos para cada tipo de evento.
• Evaluarán y tomarán decisiones junto al Coordinador de Comunicaciones y Líderes de Emer-

gencias, en caso de que no se cumplan los procedimientos de evacuación establecidos para 
cada tipo de emergencia, en las dependencias del edificio.

•  En el punto de encuentro, orientarán a los organismos externos (bomberos) acerca de si existe 
algún funcionario que pueda estar atrapado en la zona siniestrada (Toda Jefatura, Encargado 
de Unidad, Departamento etc., realizará revisión del personal presente e informará al Coordi-
nador de Emergencia la situación que se presente).

LÍDERES DE EMERGENCIA:

Son los “responsables de guiar a las personas” por las vías de evacuación del edificio, dejarlos en 
los puntos de encuentro de emergencias de acuerdo con lo determinado en este Plan de Emer-
gencia. Una vez dada la orden de realizar la evacuación, deberán velar por la seguridad para 
que todas las personas (funcionarios, estudiantes, visitas, entre otros) que se encuentren en el 
momento del evento, deban acatar el procedimiento y las órdenes de los guías.
En caso de ausencia del Jefe de Emergencia y Coordinador de la Emergencia, reemplazará él 
Coordinador de Comunicaciones y Líderes de Emergencias, quienes serán los que tomen las 
decisiones en la eventualidad.
Los Líderes designados, responsables de “cortes de energía y suministros” ejecutarán las accio-
nes cuando corresponda según procedimientos (deben conocer el lugar donde están ubicados: 
extintores, tableros eléctricos, red húmeda, líneas de gases y líneas de agua potable.
• Al recibir la alerta de emergencia a través de activación de altavoz dará instrucciones para la 

apertura de puertas y ordenará el inicio ordenado en la evacuación de las personas.
• Deberá proceder rápidamente a conducirlos a los puntos de encuentro de emergencia en 

forma rápida, pero sin correr.
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• Preventivamente deberá mantener actualizada una nómina de los colaboradores que se en-
cuentren en el edificio para que en caso de evacuación pueda contabilizarlos en el punto de 
encuentro y determinar si hay alguien en la zona afectada que se deba rescatar.

•  Deberá reportar al Coordinador de Emergencia  ante cualquier eventualidad ocurrida durante 
la Evacuación.

Botiquín de primeros auxilios.
El Botiquín debe contener al menos los elementos que se indican a continuación:

ROL DE FUNCIONARIOS ACADÉMICOS, NO ACADÉMICOS, ESTUDIANTES Y PERSONAS 
EXTERNAS:

• Conocer las vías de evacuación y puntos de encuentros del lugar donde trabaja
• Colaborar ordenada y seriamente, durante las prácticas de evacuación.
• Informar al Jefe de Emergencia, toda condición de peligro de accidente o que provoque difi-

cultades ante una evacuación.
• Recibir información sobre el Plan de Emergencia a través de correos, murales, web institucio-

nal y otros.
• No entregar información a medios externos.

TIPOS DE EVACUACIÓN

1. EVACUACIÓN PARCIAL

Se desarrollará cuando la emergencia sea detectada oportunamente y sólo requiera la evacua-
ción del piso afectado y, además, por seguridad, los pisos inmediatamente superior e inferior. 
Las personas se dirigirán hasta el Punto de Encuentro de Emergencia, según sea el tipo de si-
tuación.
La Evacuación Parcial se produce generalmente ante un asalto, inundación local o un foco de 
fuego controlado inmediatamente.

2. EVACUACIÓN TOTAL

Se realizará cuando la situación de emergencia sea de gran envergadura (incendio declarado, 
llamas violentas hacia el exterior o interior del edificio, presencia de humo en áreas comunes y 
peligro inminente de propagación. También en casos que pongan en riesgo la seguridad de las 
personas, como escape de gas o amenaza de bomba.

PROCEDIMIENTO DE EVACUACIÓN

ANTE UNA EVENTUAL EVACUACIÓN, SE DEBERÁN SEGUIR LAS SIGUIENTES ACCIONES:

1.	 Sólo evacuar si se da la orden de hacerlo por parte del Jefe de Emergencias, Coordinador de 
Emergencia y Coordinador de Comunicación.

2.	 En caso de estar en una sala de clases, el docente, una vez que se dé la alerta, será el respon-
sable de dar la orden de evacuación de los alumnos, quienes deberán seguir las instruccio-
nes de los Líderes de Emergencia.

3.	 Siempre se debe actuar con calma y sin apuros. El pánico puede contagiarse al resto de las 
personas que están en el lugar.

4.	 Una vez recibida la orden de evacuar, seguir las instrucciones preestablecidas o las indicacio-
nes de las personas a cargo de la emergencia.

5.	 Antes de salir, trate de apagar los equipos eléctricos si la emergencia lo permite (computado-
res, calefactores, ventiladores, hervidores, etc.).

6.	 Informar a los usuarios, alumnos o visitas que deben salir.
7.	 Verificar que todos los usuarios hayan abandonado el área afectada. No devolverse una vez 

evacuado el edificio.
8.	 Dirigirse al punto de encuentro o zona segura previamente establecida para su unidad o edificio.
9. 	Permanecer en el punto de encuentro o zona segura hasta que el Jefe de Emergencia o, 

Coordinador de Emergencia , Coordinador de Comunicación y Líderes de Emergencia den la 
instrucción de reingresar a los puestos de trabajo, salas de clases, laboratorios y retomar las 
actividades  normales.

TENER PRESENTE ANTE UNA EVACUACIÓN:

a)	 Interrumpir lo que está haciendo.
b)	 No volver por ningún objeto personal.
c)	 No provoque pánico.
d)	 Evacúe la zona, en forma rápida y ordenada (sin correr y sin detenerse).
e)	 No forme grupos en pasillos, o escaleras que dificulten la evacuación de las personas.
f )	 Si hay personas con dificultad para trasladarse o con alguna discapacidad, ayúdelas a evacuar.
g)	 Guíe a las visitas en la evacuación hacia los puntos de encuentro de emergencias.
h)	 Podrá volver a las actividades normales sólo cuando el Jefe de Emergencia y Coordinador de 

Emergencia , Coordinador de Comunicación  y Líderes de Emergencia de la orden.
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Los Líderes de Emergencia contarán con silbatos para guiar hacia los puntos de encuentros 
internos o externos.

AVISO DE INICIO DE EVACUACIÓN POR INTERCOMUNICADOR O MEGÁFONO

Sistemas de comunicación, megáfono:
Responsables: Coordinador de Comunicación  o Jefe de Emergencia. 

PROCEDIMIENTO EN CASO DE INCENDIO

En la actualidad, el edificio cuenta con un número apropiado de extintores operativos de acuer-
do al estudio de los elementos analizados en terreno según su carga de combustión.

DURANTE EL INCENDIO

1.	 El Jefe de Emergencia hará una rápida evaluación de la situación y si es posible controlarlo, 
dará aviso al Coordinador de Emergencia (Director de Administración).

2.	 Siendo un principio de incendio, se debe tratar de extinguir sólo si:
	 a)	 Sabe usar un extintor.
	 b)	 Si el fuego es incipiente y ud. no corre peligro, de lo contrario pida ayuda.
3.	 Si no es posible controlar la situación: Se debe llamar de inmediato a Bomberos, evacuar el 

lugar afectado. El Jefe de Emergencia y Coordinador de Comunicación debe alertar con un 
megáfono, y guiar a todo el personal hasta la zona de seguridad.

4.	 Si se ha comenzado a evacuar no vuelva por ningún motivo, salga sólo con lo indispensable 
(sirva de guía a visitas, si es el caso).

5.	 Revise baños y otras dependencias en que pudieran quedar personas atrapadas y vaya ce-
rrando las puertas de las dependencias a fin de evitar la propagación de humo y llamas.

6.	 A la llegada de Bomberos entregue toda la información necesaria para evitar riesgos mayores.

DESPUÉS DEL INCENDIO

1.	 No se disperse hasta que TODOS hayan sido chequeados por el Coordinador de Emergencia 
y Comunicaciones, según corresponda. Siga las instrucciones impartidas.

2.	 Chequee si la totalidad de personas de su unidad se localiza en el punto de encuentro.
3.	 Verifique si hay lesionados.
4.	 Mantenga la calma y espere instrucciones, no abandone el punto de encuentro sin informar 

a la jefatura o encargado de la emergencia.

RECOMENDACIONES EN CASO DE QUEDAR ATRAPADO:

a)	 Cierre las puertas de la pieza donde se encuentre.
b)	 Acumule toda el agua que pueda.
c)	 Moje ropas o trapos y selle las junturas de las puertas, así mismo, moje abundantemente sus 

ropas; elimine bufandas, pañuelos, chalecos anchos o cualquier artículo que le pueda causar 
daño. 

d)	 Trate de destacar su presencia desde la ventana, llame a Bomberos, aunque ya hayan llega-
do. Use su celular para mandar mensajes, si su presencia visual no es posible.

e)	 Mantenga la calma, el rescate puede llegar en unos momentos.
f )	 Si debe salir de la habitación toque las puertas antes de abrirlas y cuando avance vaya ce-

rrándolas.
g)	 Si su ropa se prende con fuego NO CORRA, tírese al piso y empiece a rodar una y otra vez para 

sofocar las llamas, tapándose la cara con las manos.
h)	 Si la atmósfera es demasiado densa, por el humo y los gases, debe cubrir su nariz y boca con 

un paño mojado y considerar que más cerca del piso encontrará una atmósfera más tolerable 
y segura (desplácese gateando).

ELEMENTOS DE EXTINCIÓN DE INCENDIOS

1)	 Tipos de extintores: 2)	 Red Húmeda – Red Seca
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USO Y MANEJO DE EXTINTORES

PROCEDIMIENTO EN CASO DE SISMO

Un sismo es un proceso mediante el cual se libera, de manera súbita, una gran cantidad de 
energía, la que se expresa mediante ondas que viajan por el interior de la tierra y al llegar a 
la superficie pueden ser percibidas con diferentes intensidades y efectos sobre las personas y 
estructuras.
Como es sabido, los sismos son fenómenos naturales no predecibles, frente a los cuales se debe 
estar preparado a fin de minimizar ocurrencias de accidentes, por lo que se deberán tener pre-
sente las siguientes indicaciones:

DURANTE EL SISMO

1.	 NO CORRA. Permanezca bajo vigas, pilares, muebles o lugares de seguridad preestablecidos.
2.	 Aléjese de ventanas, puertas de vidrio, mamparas, lámparas, estantes o elementos que pue-

dan caerle encima. Los accidentes son más por las acciones de las personas que por el sismo.
3.	 Nunca actúe por cuenta propia.
4.	 Evacúe sólo cuando su Líder de Evacuación se lo indique hacia el punto de encuentro previa-

mente definido.
5.	 Si ya está en el exterior aléjese de murallas altas, postes de alumbrado eléctrico, árboles altos 

y tapas de alcantarilla.
6.	 Si no sabe qué hacer no intervenga en ningún proceso de ayuda, a no ser que el Líder de 

Emergencia se lo solicite.

DESPUÉS DEL SISMO

1.	 Ayude a personas que tengan alguna dificultad en el punto de encuentro de emergencia.
2.	 Use el teléfono sólo para emergencias para evitar que las líneas se saturen. Es preferible que 

utilice mensajes de texto para comunicarse.
3.	 No regresar hasta que el Jefe de Emergencia  y Líderes lo autoricen. La  información la recibirá 

en la zona de seguridad.
4.	 No divulgar rumores, puede causar muchos daños a causa del pánico, infunda calma y con-

fianza.
5.	 Prepárese para réplicas, es normal que se generen después de un sismo fuerte.
6.	 No encienda fósforos o encendedores, si necesita luz, use sólo linternas. Puede haber escape 

de gas u otro combustible.
7.	 No camine donde haya vidrios rotos o cables eléctricos ni toque objetos metálicos en con-

tacto con ellos.
8.	 Si producto del sismo se produce un amago de incendio, debe procederse como lo indicado 

en “Caso de Incendio”

PROCEDIMIENTO FRENTE A LLAMADO CON AMENAZA DE BOMBA

ACCIÓN A SEGUIR ANTES DE LA AMENAZA

1. 	Infórmese del procedimiento y números que debe tomar contacto en caso de este tipo de 
emergencia (Fono: 133 Carabineros de Chile).

DURANTE LA AMENAZA

1.	 No olvide anotar todo lo que le digan y mantenga la calma.
2.	 Durante toda la conversación trate de identificar:
	 a)	 El sexo de la persona que habla, y seriedad de la amenaza.
	 b)	 El estado de ánimo del que amenaza (alterado, enojado, burlón...).
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	 c)	 Los sonidos que acompañan a la voz (de dónde proceden y si alguien más da 
		  instrucciones).
3.	 Piense que cualquier dato que pueda proporcionar será de gran importancia.
4.	 Al término de la llamada haga lo siguiente:
	 a)	 Avise de inmediato a su jefe directo (y/o reemplazante) para que este comunique la 
		  situación al Líder de Emergencia.
	 b)	 Manténgase atento(a), por si se repite la llamada.
	 c)	 No lo comente, evite generar pánico y confusión, podría complicar aún más la situación. 

d) 	 Recuerde que puede ser una falsa alarma, que sólo creará temor en el personal. Espere 
		  instrucciones de la jefatura directa.
5.	 Recuerde que una voz de alarma sin coordinación puede provocar pánico.
6.	 Una vez informado el Coordinador de Emergencia (según corresponda) será responsable de 

solicitar apoyo al personal especializado (GOPE) Asímismo, solicitará al personal de seguri-
dad que realicen un barrido, para asegurar que no hay elementos o bultos extraños en el 
edificio.

7.	 La Administración (Administrador o quien lo reemplace) en base a la información proporcio-
nada por el personal de seguridad y GOPE, determinarán la necesidad de evacuar o no un 
área específica.

8.	 Asímismo podrá volver a la oficina solo cuando el Jefe de Emergencia, Coordinador de Emer-
gencia, Líder de Emergencia y/o reemplazante dé la orden.

DESPUÉS DE LA AMENAZA

1. 	Reúnase en el PEE (Punto de Encuentro de Emergencias) y no regrese a su lugar de trabajo 
hasta ser autorizado por el Coordinador de Emergencia, Líder de Emergencia o Coordinador 
de Comunicaciones (según corresponda) una vez que sea chequeada por un organismo es-
pecializado la zona afectada.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE DETECTAR UN OBJETO EXTRAÑO. ACCIÓN A SEGUIR ANTES 
DEL HALLAZGO

1. 	Infórmese del procedimiento y números a los que debe tomar contacto en caso de este tipo 
de emergencia (Fono: 133 Carabineros de Chile).

DURANTE EL HALLAZGO

1.	 NO CORRA, aislar rápidamente el lugar y comunicarle de inmediato al Coordinador de Emer-
gencia, o en su ausencia, al Líder de Emergencia, y/o Coordinador de Comunicaciones.

2.	 De acuerdo a la evaluación, se instruirá que el personal haga abandono de inmediato del 
recinto por medio de un altavoz.

3.	 El Coordinador de Emergencia, avisará por el medio más rápido a Carabineros de Chile, soli-
citando expertos en explosivos.

4.	 Mientras se espera a carabineros, no se debe tocar, tomar o mover por ningún motivo el pa-
quete o elemento sospechoso, como tampoco permitir que nadie se acerque a él.

5.	 No permitir bajo ninguna circunstancia el ingreso de periodistas o personas extrañas, incluso 
personal de la institución al recinto, salvo que sean de la Policía.

6.	 A las personas, se le solicitará hacer abandono del lugar, como por ejemplo decir: “debido a 
problemas en el inmueble de tipo eléctrico” es necesario cerrar las dependencias para corre-
gir el problema y resguardar su seguridad.

7.	 Ejecutar estas tareas con calma y sin dar muestras de pánico, porque esta actitud puede ge-
nerar una reacción en cadena saturada de peligro.

DESPUÉS DEL PROCEDIMIENTO DE BÚSQUEDA

1.	 Normalizada la situación después del procedimiento de Carabineros, impedir el ingreso de 
curiosos al recinto.

2.	 Esperar las instrucciones del Coordinador de Emergencia o Líder de Emergencia y/o Coordi-
nador de Comunicación, para reintegrarse a la jornada laboral.

PROCEDIMIENTO GENERAL EN CASO DE FUGA DE GAS 
ACCIONES A SEGUIR ANTES DE UNA FUGA DE GAS

1.	 El personal a cargo de los lugares donde se utilice gas debe cerciorarse de que después de 
ser utilizado quede cerrada la llave de paso.

2.	 Toda persona que detecte olor a gas debe informar de inmediato para que personal califica-
do (Bomberos 132) revise y evalúe la fuente y el riesgo.

3.	 En ningún caso debe usar artefactos que produzcan fuego o chispa si se siente olor a gas.

DURANTE UNA FUGA DE GAS
1.  El personal asignado cortará inmediatamente el suministro de gas.
2.	 En el caso de ser necesario se procederá a la evacuación del recinto hacia los puntos de en-

cuentro de emergencia.
3.	 La evacuación se realizará rápidamente, pero sin correr y en silencio.
4.	 Los líderes de emergencia deberán asegurarse de que todas las personas evacuen el edificio 

siendo este el último en salir y verificar que se encuentren todas las personas en los puntos 
de encuentro.

5.	 No produzca aglomeración ni obstruya a los demás.
6.	 No se devuelva por pertenencias olvidadas.
7.	 En ningún caso utilice fósforos u otro artefacto que produzca chispa o fuego.

DESPUÉS DE UNA FUGA DE GAS

1.	 Manténgase en el punto de encuentro de emergencia en silencio para recibir nuevas instruc-
ciones del personal calificado.

2.	 No relate historias de eventos desastrosos ya que pueden incrementar el miedo de las per-
sonas.

3.	 Se deberá evaluar la situación antes de retornar al trabajo.
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PROCEDIMIENTO FRENTE A ROBO Y ACTOS VANDÁLICOS. 
ACCIONES A SEGUIR ANTES DEL SUCESO

1.	 Al entrar al lugar de trabajo observe el entorno y si ve una situación sospechosa, espere que 
llegue un tercero de su confianza, e informe siempre al auxiliar de portería en turno de alguna 
situación sospechosa que haya podido observar cerca de su lugar de trabajo.

2.	 Nunca vulnerar los dispositivos de seguridad; chapas de puertas o de muebles, se considera 
una conducta delictiva, aunque sea de su oficina.

3.	 Nunca entregue información de los patrones de comportamiento de su lugar de trabajo, 
como: horario, elementos delicados de laboratorios, información clasificada (entre otros).

4.	 Al ingresar debe existir un medio de alerta o de comunicación en caso de presentarse alguna 
situación riesgosa como manifestaciones con actos vandálicos, asaltos u otros en el que se 
requiera apoyo policial rápido en el lugar.

DURANTE EL SUCESO

1.	 Mantenga la calma y no provoque a los antisociales, ladrones o manifestantes.
2.	 Si se encuentra frente a esta situación, procure siempre realizar movimientos muy lentos, nun-

ca intente arrancar del lugar.

DESPUÉS DEL SUCESO

1.	 El Jefe de emergencia dará aviso a carabineros para su procedimiento.
2.	 Se deben proteger las evidencias, trate de aislar los lugares donde los individuos podrían ha-

ber dejado sus huellas. No utilice su anexo o celular, espere el llamado de su Jefatura, quien 
informará los pasos a seguir.

3.	 Cierre los accesos. Nadie debe entrar o salir del edificio.
4.	 Suspenda las actividades, y espere la llegada de personal policial.

PROCEDIMIENTO FRENTE A ACCIDENTE GRAVE Y/O FATAL 
RESPONSABILIDAD
El Jefe de Emergencia será responsable de iniciar el procedimiento de accidente grave o fatal.
Se entenderá por accidente del trabajo grave aquel que:
a)	 Obligue a realizar maniobras de resucitación.
b)	 Obligue a realizar maniobras de rescate.
c)	 Ocurra por caídas de altura, de 1.8 o más metros.
d)	 Provoque, en forma inmediata, la amputación o pérdida de cualquier parte del cuerpo.
e)	 Involucre un número tal de trabajadores que afecte el desarrollo normal del lugar afectado.

ACCIONES ESPECÍFICAS

1.	 Testigos del hecho deberán informar inmediatamente ocurrido el accidente grave o fatal al Jefe 
Directo del accidentado o cualquier Jefatura presente en el lugar.

2.	 El Jefe de Emergencia debe verificar el accidente grave o fatal, y se debe realizar lo siguiente:
a)	 Socorrer al accidentado prestando los primeros auxilios.
b)	 Solicitar de inmediato una ambulancia.
Si el accidente le sucede a un funcionario se debe solicitar una ambulancia a la Asociación Chilena 

de Seguridad al 1404, de lo contrario se deberá llamar al Servicio de Salud Pública al 131.
a)	 Suspender las actividades o trabajos que se realizaban durante la ocurrencia del accidente. Esta 

suspensión debe procurar no alterar las condiciones del sitio de ocurrencia del accidente facilitan-
do la investigación por los organismos fiscalizadores, SEREMI de Salud – Inspección del Trabajo. 
(Cercar con cinta de peligro el área o puesto de trabajo donde ocurre el evento. El ingreso al área 
del accidente sólo tendrá acceso personal autorizado).

b)	 Evacuar el área afectada cuando exista la posibilidad de que ocurra un nuevo accidente.
c)	 El Representante legal de la institución, una vez informado de la ocurrencia del accidente, llenará y 

enviará notificación de accidente grave o fatal a los organismos fiscalizadores.
d)	 Esperar la resolución de la SEREMI de Salud para levantar la suspensión y reanudar las actividades.
e)	 En caso de que el accidente sea fatal se debe esperar las instrucciones de la coordinadora de Emer-

gencia para informar a Carabineros de Chile.
f)	 Cumplir con todos los requerimientos solicitados por la Seremi de Salud o Inspección del Trabajo 

para minimizar la probabilidad de generar mayores daños u otros riesgos de accidentes.
g)	 El levantamiento de la suspensión y retorno de actividades solo podrá ser autorizado por la Seremi 

de Salud o Inspección del Trabajo, mediante un documento por escrito o un correo electrónico 
indicando el levantamiento.

 
PROCEDIMIENTOS TABLEROS ELÉCTRICOS

Los tableros eléctricos son equipos donde se encuentran los dispositivos de seguridad y coman-
do de los circuitos de la instalación eléctrica. Un tablero es una caja donde se instalan los disyun-
tores y los interruptores diferenciales, los conductores, las barras de distribución, los interrupto-
res y los enchufes.

SE SUGIERE LAS SIGUIENTES RECOMENDACIONES:

1)	 Instalar el tablero general a la vista, en un lugar de fácil acceso. 
2)	 Deben estar instalados en puntos resistentes e independientes sobre postes o muros o plata-

formas diseñadas para este fin. 
3)	 Deben existir un número de tableros que permitan llegar a los distintos puntos, evitando en 

lo posible, el uso excesivo de extensiones eléctricas.
4)	 Deben tener identificados los circuitos y sus respectivos sistemas de protección. 
5)	 Los circuitos de fuerza y de alumbrado deben ser independientes.
6)	 Los tableros deben ser de un material no combustible o auto-extinguible, aislante, resistente 

a la humedad y a la corrosión. 
7)	 Deben encontrarse cerrados y contar con doble puerta o panel interior cubre-equipos, ambas 

conectadas a tierra.
8)	 La distancia vertical al borde superior debe ser menor a 1,8 m y la distancia medida desde la 

base del tablero y el piso debe ser mayor a 1,2 m.
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